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El presente informe constituye la tercera Memoria de Sostenibilidad del Grupo Deretil y
persigue ofrecer una perspectiva integral de su posicionamiento en materia de
sostenibilidad y, ademas, de cdmo el mismo gestiona los riesgos y oportunidades que
presenta el entorno en materia ESG (siglas en inglés que se refieren a aspectos
Medioambientales, Sociales y de Gobernanza).

A efectos de este informe, el Grupo Deretil se refiere al holding de las cuatro filiales que
estan bajo el control de la sociedad matriz CONTROL Y GESTION INSTRUMENTAL, S.A.,
mientras que Deretil se refiere a la sociedad individual de Deretil, S.A.

Los contenidos de la Memoria de Sostenibilidad, que cubren todo el alcance operacional
del Grupo Deretil, han sido seleccionados a partir de un Andlisis de materialidad ESG
previo en el que se han identificado los asuntos mas relevantes a nivel de la gestion
interna de las actividades del Grupo Deretil, asi como de las expectativas de sus
principales grupos de interés. Dicho analisis de materialidad se presenta en el apartado
2 de este documento.

Asimismo, la informacién no financiera contenida en el informe ha sido reportada con
referencia a los Estdndares de Global Reporting Initiative y, ademds, se han tenido en
cuenta los requerimientos establecidos por la Ley 11/2018 en materia de informacién
no financiera y diversidad. En ultima instancia, la Memoria de Sostenibilidad se ha
elaborado siguiendo el principio de conectividad, complementandose con toda la
informacion y politicas publicadas en la pagina web del Grupo Deretil.
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El Grupo Deretil se configura a través de cuatro sociedades dependientes encabezadas
por la entidad holding CONTROL Y GESTION INSTRUMENTAL SA, con residencia fiscal en
Espafia y domicilio social en el municipio de Cuevas Del Almanzora, Almeria, Andalucia.

A continuacion, se presenta la estructura societaria del Grupo Deretil junto con el
porcentaje de participacion que posee la entidad holding sobre las sociedades
dependientes a fecha 31 de diciembre de 2024.

CONTROLY GESTION
INSTRUMENTAL SA
I
I I I ]
DERETILSAU DERETIL DERETIL NATURE SLU FERROGREEN S.L.U
AGRONUTRITIONAL SLU L
. ,
(85,84 %) (100%) (100 %) (100 %)

Las cuatro sociedades dependientes cubren todo el alcance operacional del Grupo
Deretil, y se dedican a las siguientes actividades:

DERETIL S.A.U.: Produccion de amoxicilina e intermedios empleados en la fabricacion
de antibidticos betalactdmicos.

DERETIL AGRONUTRITIONAL S.L.U.: Produccién y comercializacion de soluciones
sostenibles para la nutricidn, bio-estimulacidn y bio-proteccién de cultivos.

DERETIL NATURE S.L.U.: Comercializacién de extractos estandarizados en principios
activos de origen natural.

FERROGREEN S.L.U.: Comercializacidon de productos para la nutricion y bioestimulacién
en la agricultura.

Los centros de produccién del Grupo Deretil se encuentran en el municipio de Cuevas
del Almanzora, Almeria, y las oficinas centrales en Barcelona.
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Grupo Deretil

DESEMPENO EN 2024

) GASTO

VENTAS INVERSION EN D+ = o oL PRESENCIA GLOBAL

130.994.024 770.000 5.832.169 +30
€ € € MERCADOS
226 EMPLEADOS
100 % 87% 5963 1

EMPLEADOS CON

CERTIFICACION DE EMEEEJ\T[:&STSON HORAS DE NUMERO DE

SEGURIDAD (ISO FORMACION ACCIDENTES

INDEFENIDO

45001)

25.333 61.199 98 % 0
EMISIONES DE MWH PROCEDENTES DE RESIDUOS INCUI\C/I/;?.%SN[')I'(EJ con
ALCANCE 1 +2 DE ENERGIAS DESTINADOS A LA NORMATIVA

€0, RENOVABLES VALORIZACION AMBIENTAL
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Creacion de Derivados de Etilo S.A para la fabricacion de productos
derivados bromados hasta 1983.

Inicio de la produccién de cadenas laterales para antibioticos.

Adquisicion por parte de DSM, NV (multinacional holandesa) y
desarrollo de: nuevas plantas, calidad, SSMA, 1+D y tecnologia

Concesidn de la certificacion de calidad 1ISO 9001.

Nueva depuradora de tratamiento bioldgico alineada con la normativa
europea.

Inicio de la produccién industrial de “amoxicilina”, completamente
novedosa al incorporar las llamadas rutas verdes para obtener los
antibidticos.

Primera auditoria de la FDA a la planta de Purimox

Management Buy-Out (Deretil vuelve a ser espafiola.) Se inicia una
etapa de expansion hacia nuevos productos y mercados.

Nace Deretil Agronutritional dedicada a la fabricacion y
comercializacion de agronutrientes.

Concesion de la certificacion ISO 14001

Adhesion a TECNOVA vy certificacion ecolégica CAAE para la linea
FerroActiv®

Lanzamiento de las lineas AminoActiv® y mezclas de oligoelementos
con la marca OligoActiv®.

Adhesidn a la Asociacién Espafiola de Fabricantes de Agronutrientes
(AEFA).

Lanzamiento de Deretil Vitatech, dedicada a la investigacion,
desarrollo e innovacién de nuevos productos.

Deretil Nature obtiene la concesién de la certificacién 1SO 22716
relativa a la fabricacion segura de productos cosméticos.

Concesion de la ISO 9001 a Deretil Agronutritional

Deretil Agronutritional se convierte en miembro de AEVAE para la
recuperacion de envases de pldstico.

Concesion de la certificacion de seguridad ISO 45001 e I1SO 50001 en
materia de gestion energética

Certificacion HALAL para el producto Alantoina
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Guiado por su visiéon de mantener el prestigio y la reputacion alcanzados desde su
creacion, el Grupo Deretil ha consolidado un modelo de negocio Unico y diferencial,
fundamentado en la calidad de producto y servicio, innovacion, excelencia operacional
y diversificacion geografica, e integrando el principio de desarrollo sostenible como
denominador comtn de todas sus actuaciones.

Las actividades del Grupo Deretil se estructuran entorno a distintas lineas de negocio
con el fin de actuar con eficacia en los mercados en los que opera el Grupo, dando
respuesta con agilidad a las necesidades de los clientes en los territorios donde estan
presentes.

Deretil

Ferrogreen

Produccién de intermedios quimicos (cadenas laterales) empleados en la fabricacion
de antibiéticos betalactamicos:

Deretil cuenta con una dilatada experiencia de mas de 60 afios en la industria
farmacéutica, ostentando un posicionamiento sectorial Ginico como lider mundial en la
produccion y suministro de cadenas laterales para la fabricacién de antibidticos
betalactamicos a través de un proceso Unico y diferencial libre de disolventes.

La orientacién de su oferta se dirige mayoritariamente a laboratorios farmacéuticos de
primer orden que producen ingredientes quimicos activos, estableciendo relaciones
comerciales a largo plazo, y ofreciendo contratos a medida con el fin de contribuir a las
operaciones claves de sus socios.

Los mercados geograficos en los que Deretil estd presente, se concentran en las regiones
de Europa, Asia y América, siendo Europa el principal mercado en términos de ventas.
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Desarrollo, fabricacion y comercializacion de soluciones sostenibles para la nutricion,
bioestimulacién y bioproteccién de cultivos

En el afio 2010 nace Deretil Agronutritional con el objetivo contribuir a una agricultura
sostenible, reduciendo el uso de pesticidas con maximo respecto al medioambiente.

Su cartera de productos esta compuesta por acondicionadores de suelo, y productos de
bio-estimulacion, y bio-proteccion de cultivos.

Su oferta se dirige indistintamente al mercado B2C, fabricando y comercializando
productos bajo la marca Deretil Agronutritional, y al mercado B2B, fabricando productos
para otras marcas o distribuidores.

Deretil Agronutritional opera en mdas de 30 mercados distribuidos en cinco regiones
comerciales, ya sea a través de importadores, estableciendo alianzas estratégicas, o
prestando apoyo técnico y de ventas.

En este sentido, la variedad y calidad de los productos permiten abordar las necesidades
nutricionales de todo tipo de cultivos en toda la diversidad de condiciones climaticas
que se desarrollan en los diferentes mercados en los que esta presente.

Otras lineas de negocio

En cuanto a las otras divisiones del Grupo, Deretil Nature se dedica al desarrollo y
fabricacion de ingredientes bioactivos de origen natural para nutricién y cosmética,
mientras que Ferrogreen orienta su actividad a la comercializacién de productos para la
nutricion y bioestimulacion en la agricultura. Ademas, el Grupo Deretil gestiona, a través
de Vitatech una division de [+D+l con orientacién a las industrias farmacéutica,
nutracéutica, cosmética y agroalimentaria.

deretil
deretil

agronutritional

deretil
nature

z erefil

o
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El Grupo Deretil dispone de una amplia cartera de productos con un gran potencial
comercial e industrial que permite operar eficazmente en los mercados en los que esta
presente. Su cartera de productos abarca desde cadenas laterales para la fabricacién de
antibidticos betalactdmicos hasta soluciones sostenibles para la agricultura con el
maximo respecto por el medioambiente.

Intermedios Otros Productos
guimicos intermedios finales
Danfenil® PGA f ) Amoxicilina trihidrato
HPGM D (-) Valine
Danoxi® Uso como antibidtico
bactericida de amplio
| — ~— espectro
EE— r N
Alantoina

Uso como fitosanitario en
la fabricacién de insecticida

fluvalinato Uso como protector
dermatoldgico activo

Uso en la produccion de
antibidticos betalactamicos

~ L /
Acondicionador Nutricién Bio- Induccién de . "
. W Bio-proteccion
es de suelo vegetal estimulacion defensas

AminoActiv®
SoilActiv® AminoMix® SarActiv® ControlActiv®
ProActiv®

Mejora de las Prevencion y Control de plagas y
condiciones correccion de Estimulacion del enfermedades en
fisicas quimicas y carencias de crecimiento agricultura
bioldgicas de los micronutrientes vegetativo convencionaly
suelos en los cultivos CIEED
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POLIFENOLES DEL
oLvo

NATUROLIVE HT

Extracto de hoja de olivo
estandarizado hasta en un
20% de Hidroxitirosol

Uso en nutracéuticos y cosméticos.
Destaca por su poder antia:

T e T e G

la EFSA)y su capacidad anti edad

NATUROLIVE OE

Extracto de hoja de olivo
estandarizado hasta en un
35% de Oleuropeina

Uso en nutracéuticos. Destaca por
su poder efecto c
proteccién endof
antioxi

TRITERPENOS DEL
oLvo

NATUROLIVE MA

Extracto de fruto de olivo
estandarizado hasta en un
75% de Acido Maslinico

Uso en nutracéuticos y cosméticos.
Destaca por su poder
antinflamatorio, su poder sobre el
control del sindrome metabalico
su poder anti edad y anti manchas

NATUROLIVE OA

Extracto de hoja de olivo
estandarizado hasta en un
40% de Acido Oleandlico

Uso en nutracéuticos y cosméticos.
Destaca por su actividad
antidiabética, por su control de la
HBP, el control de la perdida de
cabello o el cuidado capilar

POLIFENOLES DE LA
SEMILLA DE LA UVA

NATURGRAPE SE

Extracto de semillas
de uva organicas
estandarizado en un
30% de polifenoles

Uso en nutracéuticos.
Destaca por su poder
antioxidante,
cardioprotector,
antinflamatorio y
neuro protector

Grupo Deretil

GLICSSIDOS DE
ESTEVIOL

NATURESVIA EP
Extracto purificado de
estandarizado en
Stevia Rebaudiana al
95% de glicésidos de
esteviol

alimentaria.

sustitutivo de la
sacarosa

La razén de ser del Grupo Deretil es la de continuar desarrollandose como un referente
en los mercados en que opera, al mismo tiempo que pone a las personas y al planeta en
el centro de la organizacién, ofreciendo productos para la salud y bienestar de la
sociedad, y fomentando una agricultura sostenible con méximo respecto al
medioambiente.

Por ello, el Grupo Deretil se apoya en unos valores corporativos que establecen los
principios bdsicos de actuacion en el desarrollo de sus actividades diaria.

Cultura de

Transparencia Compromiso Comunicacién respeto al
medioambiente

Excelencia: Creando una propuesta de valor Unica y diferencial.

Transparencia: Promocionando una comunicacion abierta con todos los grupos de
interés.

Compromiso: Implicando a la direccion y a todos los niveles de la compafiia en
materializar el propésito y visién de la compafiia.

Comunicacion: Apostando por una comunicacién interna que sea cercana y
multidireccional, promoviendo el sentido de pertenencia y compromiso.
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Cultura de respeto al medioambiente: Fomentando la toma de conciencia y
sensibilizacion hacia la preservacion del medioambiente.

La misidn y valores del Grupo Deretil enlazan con la Agenda 2030 de Naciones Unidas,
alinedndose con la salud y bienestar de la sociedad, asi como la proteccion del
medioambiente y el capital natural.

Las actividades del Grupo Deretil se enmarcan en un entorno complejo y competitivo en
virtud del cual es fundamental articular una estrategia adaptada a los retos y
oportunidades que se presentan en sectores cada vez mas dinamicos y globales, con el
fin de garantizar un crecimiento rentable y sostenible a largo plazo que permita, a su
vez, generar valor compartido para todos los grupos de interés.

En este sentido, el modelo de crecimiento del Grupo Deretil se estructura entorno a
cinco ejes estratégicos, apoyados por un equipo de profesionales que combina sélidas
capacidades técnicas con un profundo conocimiento de los mercados y las necesidades
de los clientes.

Investigacion,
desarrollo e
innovacion

Calidad de producto y
servicio

Desarrollo
sostenible

Diversificacion y
globalizacion

Excelencia operacional

Calidad de producto y servicio: Integrar holisticamente la calidad en la cadena de valor,
ofreciendo un valor afiadido frente a los competidores, considerando a los clientes como
maxima prioridad, y brindandoles el mejor soporte y servicio.

Investigacion, desarrollo e innovacion: Generar valor compartido, contribuyendo a la
salud y bienestar de la sociedad mediante la investigacion y desarrollo de nuevos
productos.

Diversificacion y globalizacion: Ampliar la cartera de productos, capitalizando su
potencial industrial y comercial dando respuesta a las nuevas necesidades identificadas
de los mercados nacionales e internacionales.

Excelencia operacional: Maximizar la competitividad en los mercados con una
capacidad de produccién muy elevada y una estructura de costes asociada muy
ajustada.
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Desarrollo sostenible: Poner la sostenibilidad en el centro de su modelo de crecimiento
actuando con honestidad y transparencia a través de un equipo capacitado que
contribuye al desarrollo no solo de la organizacién, sino también a la creacién de un
impacto social positivo.

1.6.1. Deretil

Propdsito y vision
Con el propdsito de contribuir a la salud y bienestar de la sociedad, y mantener el

prestigio y la reputacién alcanzados desde su creacion, Deretil integra transversalmente
la fiabilidad y seguridad como principios bdsicos de actuacion.

Fiabilidad: desde sus proveedores a través de las exigencias de los mas altos estandares
de calidad, en todas sus operaciones de produccion, comerciales, financieras y de
administracion, hasta sus clientes, garantizando la calidad de producto y servicio en
tiempo y cantidad.

Seguridad: por y para sus empleados, por el entorno y por el medioambiente, yendo
mas alla de los requerimientos legales.

1.6.2. Deretil Agronutritional

Propésito y vision

La agricultura convencional se ha caracterizado por la aplicacién de fertilizantes
inorganicos y productos fitosanitarios de origen sintético, también conocidos como
agroquimicos, con el fin de lograr mayor rendimiento en los cultivos. El uso excesivo de
estos productos converge en un modelo poco compatible con el principio de desarrollo
sostenible, derivandose en impactos ambientales tales como la eutrofizacidn,
contaminacién de aguas subterrdneas, contaminacion del aire, degradacién de
ecosistemas, desequilibrios bioldgicos y pérdida de la biodiversidad.

Como resultado, Deretil Agronutritional nace con el propdsito de ayudar a los
agricultores a conseguir cosechas mas rentables, reduciendo el uso de agroquimicos,
ofreciendo productos de mayor calidad y mas saludables para las personas, siempre bajo
las premisas de cuidado de los recursos naturales y respeto al medioambiente.

Su visién es la de ser un referente espafiol en la agricultura sostenible, colaborando en
la mejora de la nutricién, bio-estimulacién, bio-protecciéon de los cultivos, y la
consolidacién de la seguridad alimentaria global.

Para alcanzar dicho propdsito, Deretil Agronutritional se apoya en su capital humano, y
en la investigacion, desarrollo e innovacion.

11
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Capital humano: formado por un equipo de profesionales con talento, capacidades,
experiencia, motivacion y orgullos de pertenencia;

Investigacion, desarrollo e innovacion: A través de recursos tecnolégicos e instalaciones
de ultima generacién en el sector, que permiten el desarrollo de nuevos productos en
el campo de la bio-estimulacién vegetal y la bio-proteccidn de cultivos, con una clara
vocacion al agricultor.

AREA DE ENSAY0S

AGRONOMICOS

1.6.3. Deretil Nature

Propdsito y vision

La sociedad actual ha experimentado un creciente interés en los ingredientes de origen
natural, impulsado por el deseo de prevenir enfermedades y ralentizar el proceso de
envejecimiento. Esto, conduce a las personas a priorizar el uso de complementos
alimenticios y cosmética natural.

Deretil Nature, responde a esta necesidad creando ingredientes activos, para el sector
cosmético y nutracéutico, guidndose por valores cruciales como la calidad e innovacion,
la sostenibilidad, la integridad, respeto y responsabilidad social y por supuesto, el
compromiso con el cliente.

Sostenibilidad: Fabricamos los activos utilizando subproductos de la industria
alimentaria espafola como materia prima. Esto nos permite proteger nuestros recursos
naturales, reduciendo el impacto ambiental y promoviendo la economia circular.

Calidad e Innovacion: Siempre buscamos la excelencia en nuestros productos, por lo
que estudiamos detalladamente nuestros ingredientes objetivo, desarrollamos nuestros
propios métodos de extraccidon y produccion, y trabajamos en nuevos activos para
adaptarnos a las cambiantes necesidades del mercado.

12
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Para la seleccion y desarrollo de los contenidos de la presente Memoria de
Sostenibilidad, se han empleado los resultados del Andlisis de Materialidad ESG.

Este andlisis ha permitido determinar aquellos temas relativos a aspectos
medioambientales, sociales y de gobernanza que son de mayor relevancia para el Grupo
Deretil, tanto para la gestion de nuestros negocios, como para nuestros grupos de
interés.

Matriz de Materialidad del Grupo Deretil:

Relevancia externa

: ®
g°

Relevancia interna

B Ambientales Sociales [ Gobernanza

11.Seguridad y 12.Talentoy
Salud Desarrollo

profesional
13.Desarrollode la  14.Calidad del
comunidad local producto

La combinacién simultanea de las prioridades de los grupos de interés entorno a cada
uno de los temas evaluados y la relevancia que tienen los mismos a nivel interno para la
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gestiéon de los negocios, ha permitido identificar los temas mas relevantes hacia los
cuales se pretende orientar la presente Memoria de Sostenibilidad.

Los resultados del Andlisis de Materialidad indican que, en materia medioambiental, el
Grupo Deretil debe enfocarse de manera prioritaria en la mitigacion del cambio
climético, la prevencion de la contaminacidn atmosférica, la adecuada gestion de los
vertidos y la valorizacion de residuos con el fin de dar respuesta a las exigencias mas
apremiantes de los grupos de interés en materia medioambiental y gestionar los riesgos
mas significativos a nivel interno y externo.

Ademds, atendiendo a la dimensidn social de la sostenibilidad, a través del Andlisis de
Materialidad, se hace patente que el Grupo Deretil debe priorizar aspectos relacionados
con la calidad de producto, la promocién de una cultura de salud y seguridad, y la
promocién del talento y condiciones de desarrollo profesional para estar alineado con
las expectativas de los grupos de interés y con los principales retos organizativos.

Por otra parte, en materia de gobernanza y atendiendo a los resultados del Analisis de
Materialidad, el Grupo Deretil debe centrar su atencién en mantener mecanismos
robustos para gestionar aspectos éticos y de compliance.

Metodologia del analisis de materialidad

En primer lugar, el primer paso del Analisis de Materialidad ha consistido en la
identificacion de una amplia relacién de temas ESG potencialmente relevantes para la
gestiéon del Grupo Deretil, garantizando un andlisis exhaustivo y riguroso. Esta
identificacion se ha hecho teniendo en cuenta publicaciones sectoriales y las Ultimas
tendencias en materia de sostenibilidad.

En segundo lugar, se ha procedido a valorar la importancia de los temas ESG
potencialmente relevantes, para poder identificar aquellos de mayor relevancia, y por
tanto mds materiales, para el Grupo Deretil. Los temas identificados como materiales a
raiz de este analisis son los que aparecen en la matriz que se presenta en este apartado.
Para realizar esta valoracion, se han empleado las siguientes fuentes de informacién.

Fuentes internas

A través de la realizacion de consultas a empleados de distintas areas funcionales, asi
como a la Direccion general, se ha evaluado la relevancia que tiene cada tema en
cuestion en relacion con la gestion de nuestros negocios.

Fuentes Externas

Realizacion de un andlisis sectorial para determinar la importancia a ojos de los grupos
de interés de los distintos temas potencialmente relevantes. Para ello, se han analizado
distintos analisis de materialidad de empresas del sector, apoyandose en las Memorias
de Sostenibilidad publicas y accesibles, asi como mapas de materialidad sectoriales
publicados por agencias de rating ESG y estandares internacionales de reporte no
financiero, e informes sectoriales sobre tendencias de sostenibilidad.
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En Grupo Deretil ponemos la calidad de nuestros productos y servicios en el centro de
nuestra estrategia. Para nosotros, la calidad es un factor diferencial con respecto a
nuestros competidores para poder contribuir a una mejora de la salud y calidad de vida
de las personas. Como ya se ha explicado anteriormente, nuestra actividad principal es
la fabricacién de intermedios para antibidticos para el consumo humano, por lo que es
de vital importancia que los productos resultantes de nuestros procesos sean de la mas
alta calidad para garantizar la seguridad de nuestros clientes. Por otro lado, en cuanto a
la nutricidn agricola, es muy importante que nuestros productos cumplan con una serie
de exigencias para mantener un alto estandar de calidad, ya que es fundamental no
incorporar productos inadecuados en la cadena. La satisfaccion de nuestros clientes,
empleados y partes interesadas es un pilar fundamental de nuestro entendimiento de
la calidad.

Disponemos de una Politica de Calidad, Energia, Seguridad, Salud y Medio Ambiente,
disponible a todos nuestros grupos de interés, en la que se establecen los siguientes
objetivos:

- Evaluar y controlar continuamente, como parte de nuestra actividad diaria, los
procesos y productos en lo relativo a la calidad, para que sigan siendo seguros y
aceptables para los empleados, clientes, comunidad y entorno.

- Proporcionar un marco de referencia para cumplir con los requisitos legales y
otros que sean aplicables dentro del contexto de la organizacién y expectativas
de las partes interesadas, evaluando y abordando los riesgos y oportunidades
que procedan.

- Garantizar la calidad de los productos fabricados vy, con ello, la satisfaccion de
nuestros clientes contribuyendo a una mejora de su salud y calidad de vida.

- Asegurar la implantacion y seguimiento de sistemas efectivos de gestion que
garanticen los requisitos de identidad, pureza, calidad y seguridad de nuestros
productos.

Contamos con un Sistema de Gestion Integrado de Calidad que nos permite cumplir con
1a1SO 9001:2015 de Sistemas de gestidn de la calidad y con la ISO 22716:2007 de Buenas
practicas de Fabricacion de Cosméticos. Este se fundamenta en los siguientes principios:

- Orientacidn a garantizar las expectativas del cliente

- Orientaciéon a la obtencidon de resultados positivos con el objetivo de
mantenerlos en el tiempo

16



Memoria de Sostenibilidad 2024 Grupo Deretil

- Liderazgo de la Direccion promoviendo la comunicacion interna, definiendo
objetivos y metas e implantando la estrategia para sus logros.

- Enfoque a proceso identificando a clientes nacionales e internacionales,
estableciendo controles, analizando los resultados para la mejora, y fomentando
hacer las cosas bien a la primera, de forma segura.

- Formacioén y mejora continua como vehiculo para incrementar el conocimiento,
fomentar un aprendizaje continuo a través de la experiencia, y generar,
compartir, retener y mantener los conocimientos aplicables en materia de
calidad.

Para asegurar la calidad de nuestros productos llevamos a cabo controles en el proceso,
asi como auditorias internas y externas. Ademas, disponemos de unos requisitos de
calidad para nuestros proveedores para que nuestros productos cumplan con los
estandares marcados. En 2024 hemos recibido auditorias externas para la 22 visita de
seguimiento del Sistema de Calidad segun la ISO 9001:2015 y la I1SO 14001:2015, la 29
visita de seguimiento de la norma ISO 22716:2007 de Buenas practicas de Fabricacién
de Cosméticos. Durante el afio 2024, también se realizé una auditoria externa como 22
visita de seguimiento bajo la I1SO 45001:2018 e ISO 50001:2018. Ademas se han
certificado productos bajo la norma ISO 22000:2018 y Certificacion HALAL Se han
realizado 15 auditorias internas de Calidad a los diferentes departamentos y plantas de
produccion de Deretil.

Como parte fundamental del Sistema de Gestion de Calidad, determinamos los riesgos
y oportunidades que necesitan ser abordados para asegurar que el Sistema de Gestion
puede alcanzar el resultado deseado, para garantizar la conformidad de los productos y
satisfaccion del cliente, para prevenir o reducir los efectos no deseados y para lograr la
mejora.

Para informar sobre la politica, objetivos y logros alcanzados en materia de Calidad,
utilizamos los canales de comunicacién interna descritos en el apartado 5.5. referente
al Didlogo Social; estos son el didlogo con el mando, los tablones de anuncios, las
reuniones de equipo, el buzén de sugerencias y los dérganos colegiados de
representacion. En cuanto a la comunicacion externa, las peticiones de informacion
relacionada con la Calidad solicitadas por Organismos y clientes son atendidas por los
departamentos de Control o Garantia de Calidad.

Para garantizar un correcto estdndar de calidad, los edificios e instalaciones estan
dotados de la infraestructura necesaria para garantizar la ejecucién correcta de las
operaciones. Dicha infraestructura incluye:

a) Equipos de tecnologia de la informacidn para garantizar que la informacién en
materia de calidad esté al alcance de los empleados.

b) Equipos e instalaciones auxiliares de alta tecnologia, con las caracteristicas y
prestaciones requeridas por el proceso de fabricacién.
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c) Hardware y software para automatizar y asegurar la reproducibilidad de los
procesos de fabricacion y minimizar riesgos.

Ademads, generamos un entorno de trabajo en el que se pone a disposicién de los
empleados las normas y procedimientos de calidad y seguridad. Por ejemplo, los
requerimientos de etiquetado marcados por la Agencia Espafiola del Medicamento. En
nuestra division de Agro, es muy importante tener un control sobre el etiquetado de
nuestros productos ya que puede variar segun el pais al que vayan destinados.

En 2024 no hemos incurrido en ningun incumplimiento de etiquetado de productos.

En Grupo Deretil tenemos un firme compromiso en materia de investigacién, desarrollo
e innovacion con el objetivo de desarrollar los mejores productos posibles. Es por eso
que hemos constituido la division de Deretil Vitatech con la misién de generar valor y
contribuir a la mejora de la calidad de vida en la sociedad mediante la investigacion y el
desarrollo de productos y servicios para las industrias de nutricién, cosmética,
agroalimentaria y farmacéutica. Los objetivos de Deretil Vitatech son:

- Contribuir al crecimiento de las empresas del Grupo Deretil mediante la
incorporacién de nuevos productos a sus lineas de negocio.

- Dar soporte técnico a las empresas del Grupo Deretil en los campos de costes,
calidad, seguridad, salud, medioambiente y productividad, tanto en productos
consolidados como los nuevos incorporados.

- Ofrecer investigacion a medida para satisfacer de forma multidisciplinaria e
integral las necesidades de cada cliente.

- Abrir nuevas lineas de negocio desarrollando tecnologias, procesos y productos
para empresas externas, aportando experiencia y conocimiento en proyectos de
investigacion y desarrollo empresarial.
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En 2024 hemos invertido 770.000 € en I+D+l. Asimismo, hemos obtenido un total de 7
patentes propias desde 1995, al igual que diversos premios y reconocimientos por
entidades como el Consejo Social de la Universidad de Almeria.

Las principales actividades de I+D+| que realizamos son el desarrollo de productos y
negocios, procesos de obtencion de principios activos naturales, ensayos de validacién
funcional y tecnoldgica de productos, mejora de productos, desarrollo y optimizacién de
procesos de produccion, obtencién de productos de valor afadido a partir de
subproductos de la industria alimentaria y realizacion de analisis tecnoldgico de
competidores.

AREAS DE ACTUACION DE DERETIL VITATECH

NUTRACEUTICOS COSMETICA FARMACIA ALIMENTACION AGRICULTURA

» Desarrollo de > Extractos > Nuevos > Alimentos > Fertilizantes
extractos y vegetales con intermedios para funcionales especiales
principios cardcter fdrmacos » Edulcorantes y » Bioestimulantes
bioactivos cosmecéutico » Optimizacién conservantes de del desarrollo
naturales de continua de origen natural vegetal
cardcter saludable cadenas laterales > Inclusién y > Disefio y

estabilizacién de formulado de

alimentos y productos para la

bebidas mediante induccidn de

productos autodefensas

naturales vegetales y
bioproteccién de
cultivos.
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El Grupo Deretil integra el compromiso con la preservacion del medioambiente a través
de un sélido marco de actuacién medioambiental y de su participacién en organismos y
entidades, entre las que destaca el programa Compromiso de Progreso (Responsible
Care) de la Federacién de Industrias Quimicas Espafiolas (FEIQUE), al que pertenece
desde 1993, y que establece un marco especifico para la proteccién del medio ambiente.

Marco de actuaciéon medioambiental

Objetivos
medioambientales

Sistema de Gestion
Ambiental

TErme (B G Recursos dedicados

de riesgos

a la prevencion de
riesgos

Objetivos medioambientales

El Grupo Deretil desarrolla sus actividades de manera respetuosa con el medioambiente
y el capital natural fomentando el uso sostenible de los recursos, actuando mas alla de
los requisitos legales, estableciendo objetivos ambientales mds ambiciosos e implicando
a los distintos grupos de interés.

En este sentido, la direccidon revisa anualmente los objetivos medioambientales con el
fin de garantizar su difusion a través de todos los niveles operacionales, y adecuarlos a
las expectativas de los grupos de interés.

El andlisis de materialidad realizado en 2024 ha puesto de manifiesto que los asuntos
ambientales mas relevantes para promover un modelo de crecimiento sostenible a largo
plazo son la descarbonizacién de las operaciones propias; la contaminacion del aire; la
gestion de los vertidos; y la valorizacion de los residuos a través de una adecuada gestion
ambiental.

[Para mas informacion relativa al analisis de materialidad, ver el apartado 2
Determinacion de los asuntos materiales]
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Politica medioambiental

El Grupo Deretil esta firmemente comprometido con alcanzar la excelencia en la gestion
ambiental de su actividad y, por ello, integra el principio de desarrollo sostenible en la
gestion de sus negocios con el fin de garantizar la satisfaccion de los clientes, de la forma
mas sencilla y eficiente posible e integrando criterios de sostenibilidad.

La expresién del compromiso con la preservacion del medioambiente y cuidado del
capital natural se formaliza y concreta en la politica medioambiental, adecuada al
propésito y contexto de Deretil, y alineada con los ODS en la lucha contra el cambio
climético con el objetivo de contribuir a un futuro sostenible neutro en carbono.

En este sentido, la politica medioambiental establece el requisito fundamental de
proporcionar un marco de referencia comun, homogéneo e integrado que permita
abordar aspectos relacionados con el cambio climatico, la calidad del agua, una éptima
gestion de los residuos y vertidos, las emisiones a la atmdsfera, y cualquier otro
potencial impacto significativo en el entorno que pueda aflorar como consecuencia del
desarrollo de la actividad diaria.

Sistema de Gestion Ambiental

Los compromisos adquiridos en la politica medioambiental se materializan a través del
Sistema de Gestion Ambiental que permite integrar la dimensidon ambiental dentro de
nuestro modelo operativo articulando los mecanismos necesarios para identificar,
gestionar y supervisar los riesgos ambientales, asi como medir y evaluar el desempefio
ambiental a través de un conjunto de indicadores que consideran todo el ciclo de vida,
integrando, de este modo, el concepto de economia circular en la gestion.

Dichos indicadores recogen el desempeiio de todos los centros de produccion y
permiten constatar el cumplimiento de todos los requerimientos legales en materia
medioambiental entorno al desarrollo de todos los negocios, asi como evaluar el grado
de alineamiento con los objetivos y metas medioambientales.

El director de fabrica es la maxima autoridad en materia de gestién medioambiental, y
es su responsabilidad la de proveer los recursos necesarios para la correcta implantacién
y desarrollo del Sistema de Gestién Ambiental.

Ademas, cuenta con el liderazgo y compromiso por parte de la direccion que
proporciona asesoramiento en el seguimiento y la revisién periddica de la politica
medioambiental, estableciendo y supervisando los objetivos medioambientales.

El Sistema de Gestion Ambiental se sustenta en los siguientes cuatro pilares, a través de
los cuales Deretil desarrolla su actividad diaria.
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Mejora continua del desempefio ambiental a través de la tecnologia vy
optimizacién de disefio de procesos.

Formacion, sensibilizacion, toma de conciencia, y participacién interna a todos
los niveles en materia de sostenibilidad medioambiental.

Comunicacién externa con entidades, organismos y asociaciones sobre los
aspectos medioambientales mas significativos mas alla de los requerimientos
legales.

°o ¥ K

0.
0&

y9 Mitigacion de riesgos e identificacion de oportunidades como pilares
- fundamentales.

Asimismo, como resultado del compromiso con la excelencia en la gestién ambiental,
en 2024 se han producido 0 casos de incumplimiento con la legislacion y normativa
ambiental.

Certificaciones del Sistema de Gestiéon Ambiental

El Sistema de Gestién Ambiental, que regula la actividad de produccién de intermedios
empleados en la fabricacion de antibidticos betalactdmicos, se fundamenta en normas
y procedimientos internacionales verificados por entidades independientes de
reconocido prestigio. En este sentido, Deretil dispone de las siguientes certificaciones.

1SO 14001:2015 relativa al Sistema de Gestion Ambiental. Bajo esta norma se certifica
que la gestion ambiental es eficaz contra los riesgos identificados, que considera la
prevencion y proteccién del medioambiente en el desarrollo de la actividad diaria y que,
ademas, tiene en cuenta la conformidad legal y las necesidades socioecondmicas para
la proteccién del medioambiente.

1SO 50001:2018 en materia de eficiencia energética. Bajo la certificacion del Sistema de
Gestiéon Ambiental conforme a esta norma, afianzamos nuestro compromiso con la
mejora continua de la gestion energética.

Sistema de control de riesgos medioambientales

En el marco del Sistema de Gestion Ambiental, se establecen los mecanismos y
principios basicos del sistema de control de riesgos en materia medioambiental que
cubre desde la identificacidn y evaluacidn, hasta la gestion y control de los mismos.

El sistema de control de riesgos se basa en un conjunto de actuaciones estratégicas y
operativas que se erigen como herramienta fundamental para la mitigacién de los
riesgos y el cumplimiento con los objetivos establecidos por la direccion.
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En este sentido, cuenta con la méaxima implicacion de la direccién, definiendo las
directrices y planes de accidén con el fin de que permeen a todos los niveles de la
organizacidn, y garantizando, en Gltima instancia, un adecuado nivel de control interno.

Con el objetivo de garantizar una aplicacion efectiva y rigurosa del sistema de control de
riesgos, el Grupo Deretil se apoya en un marco de actuacion que incluye un modelo de
auditorias internas del Sistema de Gestién Ambiental aprobado por la direccién, y un
plan de formacidn y sensibilizacién anual en materia medioambiental.

Modelo de
auditorias
internas

Planes de formacién

y sensibilizacién
medioambientales

1.Modelo de auditorias internas del Sistema de Gestién Ambiental

Como parte del modelo de auditorias internas, se efectia anualmente una auditoria del
Sistema de Gestion Ambiental, siendo el coordinador de medioambiente del Grupo
Deretil, que actia a instancias de la direccidn, el encargado de la planificacion y
organizacién del plan de auditorias internas.

Los auditores internos del Sistema de Gestién Medioambiental son seleccionados entre
los miembros del grupo de auditores del Sistema de Gestion que han recibido un curso
de formacion especifico o bien han realizado un minimo de dos auditorias con un auditor
formado.

Ademas, también se contempla la contratacion de auditores externos, en este caso,
tendran acreditada su formacién relativa al Sistema de Gestion Ambiental y habran
realizado al menos tres auditorias en la materia.

En dltima instancia, el coordinador de medioambiente elabora planes de acciones
correctoras encaminadas a subsanar las no conformidades detectadas como resultado
de las auditorias.

2. Planes de formacion y sensibilizacién medioambientales

El marco de actuacion del sistema de control de riesgos también contempla la
elaboraciéon de un plan de formacién y sensibilizacion anual que incluye a todos los
empleados internos y subcontrataciones que trabajan en los centros de produccion.
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El Sistema de Gestion Ambiental define los mecanismos empleados para comunicar y
sensibilizar a todos los empleados en relacion con los aspectos medioambientales mas
significativos con el objetivo de garantizar que todos los empleados estén debidamente
formados y posean la experiencia necesaria para garantizar un adecuado desarrollo de
la actividad diaria.

En este sentido, la direcciéon es la encargada de elaborar los planes anuales de
formacion, y de adoptar un papel proactivo a la hora de sensibilizar a todos los
empleados a través del repaso de procedimientos y consignas, y otras vias, como son las
publicaciones internas de los principios bdsicos de actuacién del Sistema de Gestidn
Ambiental mediante la divulgacién en tablones de anuncios y su inclusidn en la pagina
web del Grupo Deretil.

Mediante reuniones periddicas se tratan temas de interés en la materia, con la
participacion de toda la organizacion, recopilando y analizando los comentarios
realizados con el objetivo de evaluar y optimizar los métodos de actuacién.

Gestion y Prevencién de dafios medioambientales

El Grupo Deretil estd expuesto a riesgos medioambientales inherentes a su negocio y
derivados de las emisiones de los centros de produccion, y de la gestion de residuos y
vertidos.

Como operador de instalaciones, estd obligado a adaptar y ejecutar las medidas de
prevencion, de evitacion y de reparacion de dafios medioambientales y a sufragar sus
costes, cualquiera que sea su cuantia, cuando resulten responsables de los mismos, de
conformidad con la Ley 26/2007 en materia de Responsabilidad Medioambiental.

Asimismo, operamos en un marco normativo a nivel comunitario, nacional y autonémico
referente a accidentes graves y sustancias peligrosas que permite minimizar los riesgos
inherentes al desarrollo de nuestra actividad diaria.

Por ello, el Grupo Deretil realiza un andlisis de riesgos de acuerdo con el Real Decreto
1196/2003, de 19 de septiembre, por el que se aprueba la Directriz basica de proteccién
civil para el control y planificacién ante el riesgo de accidentes graves en los que
intervengan sustancias peligrosas.

Ademas, el analisis de riesgos se revisa anualmente tal y como establece el Real Decreto
840/2015, de 21 de septiembre, por el que se aprueban medidas de control de los
riesgos inherentes a los accidentes graves en los que intervengan sustancias peligrosas

En este sentido, el Sistema de Gestion Ambiental ofrece una cobertura integral de los
riesgos medioambientales derivados de las operaciones propias, previniendo y
minimizando los impactos bajo las directrices establecidas por la norma I1SO 14001:2015.
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Recursos dedicados a la prevencion de riesgos ambientales

Complementariamente a los recursos humanos dedicados en el seno
del Sistema de Gestion Ambiental, el Grupo Deretil hace un gran
Impacto Econémico  esfuerzo dedicando grandes recursos econémicos en mantenimiento e
Ambiental (2024) iy ersiones con el fin de alcanzar la excelencia en la gestion ambiental.

El cambio climatico constituye un riesgo global, y una de las crisis mas definitorias de
nuestro tiempo. En este sentido, el Grupo Deretil es consciente de la vital importancia
que tienen las organizaciones en la lucha contra este riesgo, descarbonizando sus
modelos de negocio y adoptando medidas para mejorar su adaptacién y resiliencia
frente al mismo.

Por ello, el Grupo Deretil asume los compromisos internacionales establecidos en la
Agenda 2030 de Desarrollo Sostenible, adoptando una posicién de liderazgo con el
objetivo de establecer una senda de reduccién de emisiones.

Gobernanza de los riesgos derivados del cambio climatico

Los mecanismos de gobernanza de los riesgos derivados del cambio climatico se rigen
por los mismos procedimientos empleados para la gestion de los riesgos inherentes al
desarrollo de las operaciones del Grupo Deretil.

[Para mas informacidn relativa a la gestidn de riesgos del Grupo Deretil, ver el apartado
4.1 Estrategia y enfoque de gestion]

Estrategia

El futuro del Grupo Deretil esta ligado al futuro del planeta en la medida en que el mismo
sea capaz de garantizar el abastecimiento de recursos naturales y energéticos
necesarios para asegurar el crecimiento a largo plazo.

Asimismo, el Grupo Deretil estd expuesto a los riesgos fisicos derivados del cambio
climatico como el aumento de la severidad y frecuencia de los fendmenos
meteoroldgicos, el incremento de la temperatura, o las disrupciones en la cadena de
suministro causados por fenémenos climaticos extremos.

En este sentido, el Grupo Deretil dispone de una pdliza de responsabilidad
medioambiental por valor de 3.000.000 € que ofrece cobertura de las potenciales
contingencias medioambientales derivadas de la materializacion de algun riesgo fisico
derivado del cambio climatico.
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Por otro lado, la transicién hacia una economia descarbonizada también presenta
riesgos asociados, como el perjuicio reputacional generado por una mala gestion de los
aspectos relacionados con el cambio climatico, y un aumento del coste de los
combustibles fésiles como consecuencia de marcos regulatorios cada vez mas exigentes.

Por ello el Grupo Deretil trabaja en reducir las emisiones de alcance 1y 2; en reforzar la
comunicacidn interna; y en anticiparse a los requerimientos y estdndares de reporting
en materia de sostenibilidad.

Asimismo, los riesgos derivados del cambio climético ofrecen oportunidades de
crecimiento a largo plazo. En este sentido, el Grupo Deretil trabaja en capitalizar los
cambios de patrones de los consumidores que exigen productos de bajo impacto
ambiental, y en aprovechar los nuevos mecanismos de financiacion sostenible que
ofrece el mercado.

Métricas y objetivos

Con el célculo y monitorizacion de la huella de carbono, el Grupo Deretil pretende
evaluar y cuantificar las emisiones, asi como establecer una metodologia de calculo de
huella de carbono que permita comparar afio tras afio los resultados y estudiar las
posibles oportunidades adicionales asociadas a la reduccién de la huella de carbono.
Ademds, sirve como fundamento para establecer la senda de reduccidn de emisiones,
estableciendo como afio base el 2021, y sienta las bases para avanzar en la medicion de
las emisiones de alcance 3.

Alcance 1 Alcance 2

(market-based)

Emisiones directas Emisiones indirectas

23.884 t CO2eq 91t CO2q

Huella de carbono 2024
Alcance 1 + Alcance 2

23.975 t COzeq

= Alcance 1

= Alcance 2
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Asimismo, el Grupo Deretil realiza su informe de huella de carbono y posterior
verificacion de acuerdo con los requisitos establecidos en el Protocolo de Gases de
Efecto Invernadero.

Las principales fuentes de emision son las debidas al consumo de combustible en
instalaciones fijas (Alcance 1), con un 96.81 %. No obstante, desde el afio base 2021 se
ha conseguido una reduccién del 21 % en las emisiones/Tn de producto gracias a las
mejoras realizadas en la sala de calderas e instalacion de GNL

El porcentaje de emisiones indirectas derivadas del consumo eléctrico (emisiones de
alcance 2) es nulo puesto que el 100 % de la electricidad comprada dispone de
certificados de Garantia de Origen renovable.

Gestion energética

La energia constituye el principal recurso empleado por el Grupo Deretil para el
desarrollo de su actividad diaria, y una palanca fundamental para reducir las emisiones
de gases de efecto invernadero.

Su gestion esta definida por el Sistema de Gestion Ambiental que rige los principios
basicos de actuacion, directrices, planes de accidn, indicadores y objetivos en materia
energética.

En este sentido, mantenemos la certificacién del Sistema de Gestion Ambiental
conforme a la norma internacional 1SO 50001:2018 en materia de gestion energética,
afianzando su compromiso con la mejora continua de la gestion energética.

[ TT—

Fruto de este compromiso, el Grupo Deretil apuesta por la eficiencia energética, a través
de la digitalizacidn y las mds avanzadas tecnologias, abarcando desde la optimizacion de
los procesos de produccidén hasta la disminucidon del consumo energético de las
instalaciones. Ademas, el Grupo aboga por el fomento del consumo de energias
renovables como otro de los principales ejes de actuacion.
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A continuacion, se presentan las principales lineas de accion en las que trabajado el
Grupo Deretil en 2024 en materia de gestidn energética.

Acciones

Inversiones dentro del marco de mejora de eficiencia energética entre
100.000 y 200.000 €. Estas inversiones se focalizan en la optimizacion de
las instalaciones existentes para conseguir un mayor rendimiento
energético (calderas) y mejoras en la instalacion de vapor/condensados
de fabrica.

Cumplimiento del objetivo establecido del 2 % de mejora en eficiencia
energética en energia Eléctrica y GNL
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Definicion de un nuevo objetivo de mejora del 2 % en eficiencia energética
en GNLy del 0,5 % en Energia Eléctrica para 2025.

Compra del 100 % de la electricidad con garantias de origen de fuente
renovable.

renovable
renovable

A continuacidn, se presentan los principales consumos energéticos del Grupo Deretil en
2024

Consumo energético (MWh)

2024
Gas natural licuado 114.132 Energia
Electricidad 62.723 renovable
consumida
Total 176.855

Contaminacién del aire

Los centros de produccién del Grupo Deretil cuentan con 14 focos canalizados de
emisiones a la atmdsfera cubiertos por la Autorizacion Ambiental Integrada que se
deriva de la Ley 26/2007 en materia de Responsabilidad Medioambiental.

En consecuencia, cuenta con un exhaustivo sistema de control de emisiones que permite
monitorizar en tiempo real las mismas, y establecer medidas correctoras en el caso de
que se identifique alguna desviacion significativa, garantizando el cumplimiento de los
valores limite de emisidn establecidos
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Los focos de emision son sujetos a inspecciones externas anuales llevadas a cabo por
entidades acreditadas. En este sentido, el Grupo Deretil vela por el cumplimiento de los
limites establecidos por la administracion, implantando torres de lavado de ultima
tecnologia que permiten depurar las emisiones a la atmdsfera.

A continuacidn, se presentan las emisiones atmosféricas registradas en la notificacion
anual de emisiones y transferencia de contaminantes de 2024.

Emisiones al aire (kg)

2024

Mondxido de carbono  2.290

Amoniaco 120

Compuestos organicos  285.430
voldtiles distintos al

metano

Oxidos de nitrégeno 39.900 . Cf)n'.\puestos organicos volatiles
distintos al metano

Oxidos de azufre 1.660 . Carbono organico total

Cloro y compuestos 47

inorganicos Oxidos de nitrégeno

Particulas totales en 180

. Otros
suspension

Carbono orgénico total  141.716

Fruto de este sistema de control de emisiones, el Grupo Deretil no ha incurrido en
ningun caso de incumplimiento normativo en términos de emisiones atmosféricas.

Contaminacion acustica y luminica

En el marco de la autorizacion ambiental integrada, se ha identificado que los principales
focos emisores de ruido existentes en los centros de produccidn son soplantes de la
depuradora biolégica, bombas de vacio, venteos, y torres de refrigeracion.

En este sentido, se ha llevado a cabo la instalacién de silenciadores acusticos con el
objetivo de mitigar la contaminacién acustica de los centros de produccién del Grupo
Deretil.

En cuanto a la contaminacién luminica, no se ha identificado ningun riesgo significativo.
Sin embargo, la sustituciéon de luminarias convencionales por tecnologia LED permite
mitigar el impacto derivado de la potencial contaminacién luminica.
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El principio de economia circular se encuentra transversalmente integrado en el Sistema
de Gestion Ambiental, en el que se cubre todo el ciclo de vida de las operaciones
desarrolladas en los centros de produccién del Grupo Deretil.

El modelo de economia circular se aborda desde una doble perspectiva:

Por un lado, capitaliza las sinergias que se establecen entre los distintos centros de
produccion del Grupo, promoviendo el uso sostenible de materiales.

En este sentido, destacan las siguientes lineas de accién:

Utilizacion de la biomasa bacteriana generada en el proceso de
produccion de cadenas laterales como materia prima para la
fabricacién de algunos productos de Deretil Agronutritional.

Recirculacion de las aguas de lavado para alimentar otros

procesos de produccion.

/

El consumo de materias primas de Deretil en 2024 empleado para la fabricacion de
cadenas laterales asciende hasta las 39.430 toneladas e incluye las principales sustancias
quimicas involucradas en el desarrollo de las operaciones.

Por otro lado, el modelo de economia circular persigue revalorizar aquellos recursos que
no pueden ser reutilizados internamente en los procesos productivos siendo las
principales lineas de accion:
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Revalorizaciéon de residuos agrarios para la produccién de productos de
valor afadido.

Proyecto de aplicacién en agricultura de las aguas de lavado generadas
en la planta de Deretil Agronutritional.

A continuacidn, se presenta la generacion de residuos peligrosos y no peligrosos de
Deretil en 2024, asi como el desglose por método de disposicion.

Generacion de residuos (t)

2024
Residuos no peligrosos 38.480
Valorizacién 38.319
Eliminacién 160,3
Residuos peligrosos 818
Valorizacién 350
Eliminacién 468,52
Total 39.298
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El Grupo Deretil es consciente de que desarrolla su actividad diaria en una zona de
elevado estrés hidrico y, por ello, promueve el uso racional de este recurso,
desarrollando infraestructuras de desalacién en los centros de produccién, y
recirculando las corrientes de proceso con el fin de minimizar el consumo de agua dulce.

En los centros de produccion, el Grupo Deretil cuenta con sistemas de medicion
adecuados, que proporcionan un conocimiento detallado de las principales fuentes de
consumo, monitorizando los indices, detectando desviaciones y aplicando acciones
correctoras.

Una segunda linea de accidon fundamental en la materia es la gestion de la depuradora
de aguas bioldgica para mejorar la calidad de las aguas vertidas, que, con un proceso
unico y diferencial, es capaz de operar en medio salino.

Cabe destacar que el Grupo Deretil lleva a cabo un control exhaustivo de la calidad de
las aguas que vierte al medio natural cumpliendo siempre con lo establecido por la
legislacién local.

Los centros de produccion del Grupo Deretil coexisten con un ecosistema marino de alto
valor ecoldgico formado por las praderas de posidonia oceanica del litoral andaluz.

Como resultado, el Grupo Deretil asume el compromiso de minimizar el impacto de su
actividad en la biodiversidad y, por ello, se constituye como uno de los miembros del
proyecto LIFE+ que persigue asegurar la conservacidon de las praderas de posidonia
oceanica en el litoral andaluz, aplicando medidas de proteccion y dando a conocer a las
comunidades locales la importancia que las praderas marinas tienen para su calidad de
vida y desarrollo sostenible.

En este sentido, la principal linea de accién desarrollada en la materia consiste en la
monitorizacidn del entorno marino préximo a los centros de produccién, asi como en
reforzar la comunicacion interna y externa con los distintos grupos de interés.

Ademads, se ha realizado una propuesta de modificacion de la localizacion de vertidos
con el objetivo de garantizar una mayor dispersién y reducir el impacto ambiental.
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En Grupo Deretil velamos por ofrecer las mejores condiciones de trabajo para nuestros
empleados y contratistas. La motivacidn y calidad de nuestra plantilla es fundamental
para la consecucién de nuestros objetivos. Consideramos que la implicacion directa de
nuestros empleados es esencial en el proceso de optimizacién de las actividades y en la
forma de aprender unos de otros.

Nuestra plantilla actualmente esta repartida entre Barcelona y Almeria y cuenta con un
total de 227 empleados.

En Grupo Deretil disponemos de un conjunto de politicas para garantizar el seguimiento
de las mejores practicas en materia de atraccién y retencion del talento, contratacion y
formacion:

- Compromiso ético

- Manual de Seguridad y Salud Laboral
- Politica de formacién

- Plan de Igualdad

- Protocolo de prevencién y tratamiento del acoso
5.1. Nuestro equipo en cifras

Nuestra plantilla se caracteriza por su estabilidad y su antigliedad, en la que priman los
contratos indefinidos a tiempo completo.

- A 31dediciembre de 2024, estaba compuesta por un 19 % de mujeres.
- EI'100 % de nuestros empleados se encuentra en Espafia.

- EI87 % de nuestros contratos son indefinidos.

- Laantigiiedad media de nuestra plantilla es de 20 afios.

A continuacion, se puede observar la composicién de nuestra plantilla media al cierre
del ejercicio 2024.

5.1.1. Empleados por sexo, edad y clasificacion profesional

Numero total de empleados y su desglose por sexo y edad.

La distribucidn de nuestra plantilla por edad muestra que practicamente la mitad de
nuestros empleados es mayor de 50 afios. Asimismo, la edad media de los empleados
del Grupo Deretil es de 49 afios.
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N\

= Mujeres = Hombres

6%
L/
» Menores de 30
50% = Entre 30 y 50
51 44%
Mayores de 50
Mujer Hombre Total
Menores de 30 4 9 13
Entre 30y 50 22 78 100
Mayores de 50 18 96 114
Total 44 183 227

Numero total de empleados y su desglose por sexo y clasificacion profesional.

La Plantilla de Grupo Deretil estd formada por un 81 % de hombres y un 19 % de mujeres.
En lo que se refiere a la distribucién de la plantilla por categoria profesional, el 56%
corresponde a operarios y administrativos, seguido de los mandos intermedios con un
22%, técnicos y jefes de equipo con un 19% y direccién con un 3%.

34



Memoria de Sostenibilidad 2024 Grupo Deretil Memoria de Sostenibilidad 2024 Grupo Deretil
5.1.2. Empleados por tipo de contrato y jornada

En 2024, el 87 % de los contratos laborales han sido indefinidos, mientras que los
Mujer Hombre Total temporales representan un 13 %. En cuanto a la jornada, un 87 % de contratos son a

tiempo completo y un 13 % a tiempo parcial. De estas cifras se desprende la apuesta del
Direccion 0 6 6 . . . - .
Grupo por una plantilla estable en la que priman contratos indefinidos y a tiempo
Mandos intermedios 16 33 49 completo.
Técnicos y jefes de equipo 11 33 a4
Operarios y administrativos 17 111 128 Lo
Total 44 183 227 ’

87%

m Indefinido = Temporal

Tiempo completo Tiempo parcial Total
Indefinido 195 2 197
Temporal* 0 30 30
Total 195 32 227

* Se han incluido los jubilados parciales en el calculo de los contratos temporales.

5.1.3. Promedio de empleados por sexo, edad y clasificacion profesional

Promedio anual de tipo de contrato laboral por sexo y por edad

Indefinido Temporal

Sexo Edad Completo Parcial | Completo | Parcial Total
Menores de 30 4 0 0 0 4
Mujer Entre 30y 50 22 0 0 0 22
Mayores de 50 14 2 0 2 18
Menores de 30 9 0 0 0 9
Hombre | Entre 30y 50 78 0 0 0 78
Mayores de 50 66 0 0 30 96
Total 193 2 0 32 227
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Promedio anual de tipo de contrato laboral por clasificacion profesional

Indefinido Temporal
Clasificacion profesional Completo Parcial Completo Parcial
Direccion 6 0 0 0
Mandos intermedios 42 0 0 7
Técnicos y jefes de equipo 33 0 0 11
Operarios y administrativos 114 2 0 14
Total 195 2 0 32
5.1.4. Numero de despidos a lo largo del ejercicio objeto del informe

Uno de nuestros pilares fundamentales es la atraccion y retencion del talento. Nuestra
plantilla se caracteriza por su estabilidad a lo largo de los afios, prueba de ello es el hecho
que solo se ha realizado un despido en 2024 en Grupo Deretil y que nuestra tasa de
rotacion es de un 7 %.

5.1.5. Brecha salarial

En 2023, nuestra brecha salarial fue de un 6%, situandose 5,8 puntos por debajo de la
brecha salarial espafiola (11,8 %)'y 17 puntos por debajo de la brecha salarial del sector
quimico (23 %)*.

La principal causa de nuestra brecha positiva es la menor presencia de mujeres en
puestos directivos, situacidn comun en el sector quimico. En el Grupo trabajamos para
fomentar la igualdad de género y de oportunidades, con el objetivo de reducir nuestra
brecha salarial.

5.2. Seguridad, salud y bienestar

En Grupo Deretil tenemos el firme compromiso de generar un entorno injury free a
través de condiciones de trabajo seguras y saludables tanto para nuestros empleados
como para nuestros subcontratistas. Este compromiso se formaliza tanto en nuestro
Compromiso Etico como en la Politica de Calidad, Energia, Seguridad, Salud y
Medioambiente, que contiene los siguientes objetivos:

1) Proporcionar un lugar de trabajo libre de accidentes y prevenir los problemas de
salud relacionados con el trabajo, eliminando los peligros y reduciendo los riesgos,

1 Datos del Informe Estudio en Materia de Igualdad de mujeres y hombres en empresas espafiolas de
Adecco Learning and Consulting.
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conforme a los principios de las Politicas de Prevencion de Riesgos Laborales y
Accidentes Graves.

2) Evaluary controlar continuamente, como parte del desarrollo de nuestra actividad
diaria, los procesos y productos en lo relativo a la seguridad y la proteccion de la
salud para que sigan siendo seguros y aceptables para los empleados, clientes,
comunidad y entorno.

3) Fomentar la consulta y promover la participacion de los trabajadores en el Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo.

4) Integrar la prevencion y atribuir responsabilidades de seguridad y salud en toda la
organizacion.

En Grupo Deretil hemos implementado un Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud que
nos permite cumplir tanto con las normativas locales vigentes como con la norma
internacional ISO 45000:2018 de Sistemas de Gestion de la Seguridad y Salud en el
trabajo, gestionar los riesgos y mejorar el rendimiento de la seguridad y salud en la
compaiiia. Nuestro Equipo de Direccidn es el ultimo responsable de la implantacion,
eficacia y eficiencia del Sistema de Seguridad y Salud, y su actuacién es revisada una vez
al afio por el Comité de Direccidn.

A través del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud, se establece una metodologia para
la identificacion de peligros y la evaluacion de riesgos sobre la seguridad y salud de las
personas y se toman medidas de control necesarias para prevenir los riesgos
identificados. Un ejemplo de ello es la elaboracidn de un Plan de Autoproteccion por el
que se aprueban las medidas de control de los riesgos inherentes a los accidentes graves
en los que intervengan sustancias peligrosas. Este plan incluye los posibles incidentes o
accidentes que, dentro de nuestra actividad industrial, puedan afectar a las personas,
instalaciones o el medio ambiente y explica cuales son estas situaciones de emergencia
y cdmo se debe actuar. También se hacen simulacros de emergencias y se comprueba
el buen funcionamiento del plan de emergencia, modificindose si se considera
necesario. Asimismo, dentro del Sistema de Gestidon se analizan los incidentes mas
relevantes que tienen lugar en la compafiia y se toman las acciones correctoras que se
consideran oportunas. Finalmente, también se realiza una auditoria interna anual del
Sistema de Gestion.

Como resultado de la evaluacion de riesgos, hemos identificado aquellos relacionados
con la seguridad y salud de nuestros empleados y contratistas; entre ellos destacamos
la caida de personas y objetos, choques, golpes y cortes o sobreesfuerzos y posturas
inadecuadas.

Cabe destacar que el Sistema de Gestion también establece acciones de comunicacion
interna, participacion y consulta de los aspectos relevantes relacionados con la
problematica de prevencidn de riesgos laborales del Grupo, realizadas por cualquier
departamento o seccion, trabajador o grupo de trabajadores y otras partes interesadas.
Ademas, disponemos de un Comité de Seguridad y Salud que se retine trimestralmente.
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El Comité comunica a los representantes de los empleados los nuevos requisitos
publicados o suscritos y supervisa el buen funcionamiento de los canales de
comunicacion establecidos.

Por otro lado, realizamos reconocimientos y seguimientos de higiene anuales a nuestros
empleados para asegurar las mejores condiciones de seguridad y salud. Ademds, como
medida para asegurar la seguridad y salud de nuestros operarios, realizamos
evaluaciones de exposicidon a agentes quimicos y ruido y contamos con un servicio de
prevencion ajeno de Higiene y Vigilancia de la Salud y un segundo servicio de prevencion
ajeno para las areas de Seguridad y Ergonomia y Psicosociologia. Finalmente, el disefio
de nuestras plantas ayuda a proteger la seguridad de nuestros empleados a través de
sefializaciones, proteccion de los espacios con productos quimicos, salidas de
emergencia, etc.

A continuacion, se desglosa el total de accidentes en 2024 tanto para nuestros
empleados como nuestros subcontratistas.

Grupo Deretil b i Total

Numero de accidentes
laborales con baja

No ha habido enfermedades profesionales ni de empleados de Grupo Deretil ni de
subcontratistas en 2024.

En Grupo Deretil entendemos la formacién como “el proceso que permite adecuar las
cualidades de los empleados al desempefio concreto de las funciones, mejorando y
actualizando las capacidades, habilidades, actitudes y aptitudes idéneas”.

Somos una empresa dindmica que constantemente incorpora cambios en su
organizacién; imprescindibles para ser competitivos dentro del sector industrial en el
que nos encontramos. De la necesidad de adaptarnos a este ambiente cambiante, nace
la necesidad de hacer formacién para favorecer una adaptacién rapida y positiva de las
personas, con la finalidad de mejorar la capacidad profesional de los empleados, asi
como de dotarles de una vision global de su funcién en el marco de la estructura y la
estrategia de la empresa.

Consideramos que es imprescindible dotar a las personas de conocimientos que le
puedan dar valor a la organizacién. En el caso de Deretil, esos conocimientos estan
enfocados a “saber hacer”; bajo el siguiente lema: “Haz aquello que afiada valor, con
calidad, de forma segura y respetando el medio ambiente”.

Como resultado, en 2024 la Direccidn del Grupo ha aprobado un Plan de Formacién que
entendemos como el conjunto de acciones orientadas a reforzar el desarrollo
profesional necesario, para asegurar el desempefio adecuado de las actividades y
funciones de los puestos de trabajo. En este Plan se incluyen los antecedentes de
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formacion, la estrategia planteada, la politica y los objetivos de formacion, el programa
de acciones formativas de 2024 y el control de gestion del Plan. Este afio destacamos un
aumento de las horas de formacién de salud y seguridad debido a la formalizacion en
los objetivos de formacidn de la necesidad de capacitar a los nuevos empleados y de
continuar con este tipo de formacidn a todos los niveles de la organizacion.

Cada accién formativa se disefia de forma distinta, en funcion de varios factores, tales
como, el numero de participantes, el tiempo de duracidn, recursos disponibles,
compatibilidad con la actividad laboral, etc.

En cuanto a la realizacién de las acciones de formativas se organizan:

- Tanto dentro como fuera de la jornada laboral

- Con formadores internos o externos

- Engrupos e individuales

- Enlas modalidades presencial, teleformacién o a distancia
- Enlas aulas y también en los puestos de trabajo

- Cursos intensivos o en sesiones formativas individuales

Tal como se haindicado, en Grupo Deretil disponemos de una Politica de Formacién que
se basa en los siguientes criterios:

- Satisfacer las necesidades de formacion detectadas por las distintas areas y
departamentos.

- Promover la adaptacion y el reciclaje profesional de los empleados con respecto
a los cambios llevados a cabo en los sistemas de trabajo.

- Continuar mejorando la cualificacion de todos los empleados en los programas
de calidad, seguridad, salud laboral y medio ambiente.

- Mantener la cualificaciéon en prevenciéon de riesgos laborales, a través de
recordatorios especificos dirigidos a la industria quimica, para evitar riesgos
profesionales.

- Cualificar a los empleados en el conocimiento de las nuevas tecnologias, nuevos
productos y herramientas de trabajo necesarias para la implantacion exitosa de
los nuevos programas.

- Desarrollar las habilidades y actualizar técnicas y conocimientos a los mandos.

- Mantener las habilidades de las brigadas de emergencia, a través de procesos de
formacion practica continua.

- Facilitar la adaptacion del personal, tanto de nueva incorporacién, como por
cambio de puesto.
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- Incentivar la motivacion laboral, a través de la participacién en procesos de
formacion continuos,

- Cualificar en el conocimiento de idiomas.

En 2024 se ha disefiado un programa de 65 acciones formativas a través del Plan de
Formacion en el que se han invertido un total de 5963 horas, lo que supone 26 horas de
formacion por empleado y un coste total aproximado de 84771 €.

A continuacidn, se presenta el total de horas de formacién por categoria profesional y
sexo:

Numero total Media de horas por
Clasificacion profesional de horas de empleado/clasificacion
formacion profesional
Direccion - -
Mandos intermedios 887 55
Mujer Tecr.'ncos y jefes de 246 2
equipo
Operarios y 365 21
administrativos
Direccion 33 6
Mandos intermedios 1089 10
Hombre Tecr'1|cos y jefes de 1449 a4
equipo
Operarios y 1894 17
administrativos
Total 5963 26

Dada la importancia que tiene para nosotros el garantizar unas condiciones de trabajo
seguras y saludables, los nuevos empleados reciben desde un primer momento
formacion general en normas aplicables en materia de seguridad y salud, sobre los
riesgos especificos de su puesto de trabajo y sobre todos aquellos aspectos especificos
de éste. Ademas, los contratistas, subcontratistas, autonomos, etc. que trabajan en
nuestras instalaciones reciben formacién a cerca de Prevencion de Accidentes Graves y
actuacién en caso de emergencia.

5.4.1. Organizacion del tiempo de trabajo

Para asegurar la calidad de nuestros productos y ser mas competitivos en el mercado, la
planta de Villaricos estd en funcionamiento las 24 horas del dia, siete dias a la semana,
por lo que el tiempo de trabajo se organiza en tres turnos rotativos para los trabajadores
de la fabrica. El primer turno se realiza de 6 de la mafiana a 2 de la tarde, el segundo de
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2 a 10 de la noche y el tercero de 10 de la noche a 6 de la mafiana. Por otro lado, los
empleados de las oficinas trabajan de lunes a jueves de 7 de la mafiana a 3 de la tarde y
de 7 de la mafiana a 2 de la tarde los viernes.

5.4.2. Numero de horas de absentismo

En Grupo Deretil realizamos un reporte anual de las horas de absentismo en el que
tenemos en cuenta las incapacidades temporales y las horas de visita médica. En total,
en 2024 las horas de absentismo han ascendido a 11178, con una tasa de absentismo
del 3,83%.

5.4.3. Medidas de conciliacidn y politicas de desconexidn laboral

En Grupo Deretil promovemos la conciliacion de la vida profesional y personal, asi como
la corresponsabilidad en el ejercicio de las obligaciones familiares, a través de las
medidas pertinentes recogidas en el Convenio Colectivo.

El aumento del uso de dispositivos digitales en los ultimos afios ha supuesto un aumento
del riesgo de que el impacto de la tecnologia en la empresa pueda interferir en la
conciliacidn personal y profesional de las personas. Es por eso que en Grupo Deretil
garantizamos el respeto al tiempo de descanso, permisos y vacaciones, asi como la
intimidad familiar y personal de nuestros empleados con las medidas recogidas en el
Convenio Colectivo.

En Grupo Deretil reconocemos la libertad de asociacion y el derecho a la negociacion
colectiva de nuestros empleados. Una de las maneras en las que garantizamos este
derecho es a través de la participacion en la Comisidn Sociolaboral para la elaboracién
del Convenio Colectivo General de la Industria Quimica bajo el que esta cubierto el 100%
de nuestra plantilla. Ademas, este cubre ampliamente temas relacionados con la salud
y la seguridad de los trabajadores. Por otro lado, también mantenemos relaciones
estrechas con los sindicatos y comités de empresa y participamos en la representacion
de nuestros trabajadores.

Finalmente, disponemos de un proceso de comunicacién interno y externo con las
partes interesadas, mediante el cual comunicamos los requisitos establecidos en el plan
de comunicacion.

Utilizamos los siguientes canales internos para comunicar en sentido ascendente,
descendente y horizontal, para promover un clima de didlogo social y también para
informar sobre politicas, objetivos y logros:

- Dialogo con el mando: Los empleados reciben informacién continua de la linea
de mando a través de reuniones periddicas con la Direccién.

42



Memoria de Sostenibilidad 2024 Grupo Deretil

- Tablones de anuncios: Para la difusidn de informacion general relevante.

- Reuniones de equipo: Reuniones mensuales intradepartamentales relativa a
asuntos relacionados con la Calidad, Seguridad, Salud.

- Buzdén de sugerencias: Los empleados pueden dejar sus sugerencias y
reclamaciones de forma andnima.

- Organos colegiados de representacion (Comité de Empresa, Comité de
Seguridad y Salud, etc.)

En Grupo Deretil velamos por la igualdad de oportunidades y no discriminacién entre
nuestros empleados. Para nosotros es fundamental mantener un entorno de trabajo en
el que las personas sean tratadas con dignidad, decencia y respeto. No toleraremos
ningun tipo de acoso y por eso disponemos de un protocolo de Prevencion vy
Tratamiento de Situaciones de Acoso en el entorno Laboral en el que se incluyen
definiciones y medidas preventivas y el procedimiento de actuacion.

En febrero de 2020 formalizamos nuestro primer Plan de Igualdad, con una vigencia de
4 afios, en el que se incluyen objetivos como:

- laigualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres, garantizando
las mismas oportunidades de ingreso y desarrollo profesional en todos los
niveles.

- La prevencién de la discriminacidn laboral por razén de sexo.

- La eliminacién de las desigualdades y desequilibrios laborales entre hombres y
mujeres.

- La difusion de una cultura empresarial comprometida con la igualdad que
implique a toda la organizacion.

- Laprevencidn y actuacidn en situaciones de acoso sexual y por razén de sexo.

En el Plan de Igualdad se establece el compromiso de la Alta Direccién con el desarrollo
de politicas que integren la igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres,
sin discriminar directa o indirectamente por razén de sexo, asi como el impulso y
fomento de medidas para conseguir la igualdad real en el seno de nuestra organizacion,
estableciendo la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres como un principio
estratégico de nuestra Politica Corporativa y de Recursos Humanos.

En Grupo Deretil promovemos la insercién laboral a través de la contratacion de 4
personas con discapacidad y de la adaptacién del puesto de trabajo para estas personas.
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Todas las actividades econdmicas de las empresas tienen impactos directos e indirectos
sobre la sociedad y las comunidades que interactian con ellas. En Grupo Deretil somos
conscientes del impacto de nuestra actividad en las comunidades donde tenemos
presencia y, por ello, intentamos generar un impacto positivo para la vida de todas
aquellas personas que las integran.

En Grupo Deretil, trabajamos dia a dia para mejorar la vinculacién y el didlogo con
nuestros grupos de interés con el objetivo de contribuir al desarrollo sostenible y el
bienestar de la sociedad.

De esta manera, promovemos el empleo local a través de la contratacién de personal,
subcontratistas y proveedores de Cuevas de Almanzora y alrededores. Ademas,
promovemos el desarrollo laboral de la comunidad a través de la colaboracion con
distintas universidades.

Nuestra planta de Villaricos esta situada en un entorno privilegiado a pocos metros del
mar. Somos conscientes que una actividad como la nuestra podria ser un potencial
riesgo de contaminacién del medio marino. Con el objetivo de impactar positivamente
en las poblaciones locales y el territorio, tenemos el compromiso de minimizar nuestro
impacto en la posidonia con las acciones de proteccidn que se explican en el punto 4.6.
de proteccién de la biodiversidad.

En Grupo Deretil colaboramos con diferentes entidades para favorecer el desarrollo de
las comunidades en las que operamos. Nuestras acciones principales son:

- Otorgar becas de cooperacion con la Universidad de Almeria

- Colaborar con las Universidades de Almeria, Granada, Alicante y Murcia.
- Colaborar con el Aula del Mar de la Universidad de Almeria.

- Realizar visitas de colegios e institutos a nuestras instalaciones.

Como parte de nuestra accién social, en 2024 hemos cooperado con distintas entidades
de distintas formas:

- Colaboraciones:

o Ayuntamiento de Cuevas de Almanzora, a través de un Convenio de
Colaboracién, con una aportacién este afio de 22.000 € que se suma a las
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aportaciones realizadas en los ejercicios 2022 y 2023 por un importe de
20.000 €y 20.539,14 € respectivamente

- Patrocinios

o Club de Futbol de Cuevas de Almanzora

o Asociacién Espafiola Contra el Cancer (AECC):
- Donaciones

o Por otro lado, en 2024 hemos realizado donativos a Caritas Barcelona
(30.000 €), Caritas Almeria (30.000 €) y a Caritas Valencia (40.000€) con
el objetivo de ayudar a estas instituciones en su lucha contra el riesgo de
exclusién social de las personas mds desfavorecidas de nuestra sociedad
y ayudar a los afectados por la Dana de Valencia.

Ademads de actividades de caridad, también nos comprometimos con obras para el uso
y disfrute de la comunidad como la colaboracién en la construccion de una instalacién
de pista de Baloncesto en Villaricos de cara a 2024. En Grupo Deretil no realizamos
aportaciones a partidos politicos.

Finalmente, somos integrantes de la Asociacién Espafiola de Empresas Fabricantes de
Productos de Quimica Fina (AFAQUIM) y de la Federacion Empresarial de la Industria
Quimica Espafiola (FEIQUE).
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En nuestro Cédigo Etico ponemos de manifiesto la importancia del respeto de los
Derechos Humanos por parte del Grupo, y ademas hacemos mencién explicita a la
prohibicidn de toda forma de trabajo forzoso e infantil. En Grupo Deretil perseguimos
un entorno de trabajo en el que prime un trato digno y respetuoso, caracterizado por la
ausencia de intimidacién, opresion y explotacion.

Asimismo, el Codigo también exige el respeto a la libertad de asociacion, el derecho a la
negociacion colectiva y el cumplimiento de los acuerdos y condiciones laborales en linea
con lo dispuesto en las disposiciones de los Convenios Fundamentales de la Organizacién
Internacional del Trabajo relacionadas con el respeto por la libertad de asociacion y el
derecho a la negociacion colectiva.

Finalmente, nuestro Cddigo Etico promueve la eliminacién de cualquier tipo de
discriminacion en el empleo, fomentando la igualdad de oportunidades. Todos nuestros
empleados se deben respetar mutuamente sin distincion de raza, etnia, religion, origen
nacional, sexo, orientacion sexual, discapacidad, edad, estado civil o cualquier otra base.

En 2024 no hemos recibido denuncias relacionadas con violaciones de Derechos
Humanos.
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En nuestra Politica de Calidad, Energia, Seguridad, Salud y Medioambiente ponemos de
manifiesto la necesidad de proteger la salud y seguridad de nuestros clientes. De esta
manera, el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud también es de aplicacién para ellos.
Asimismo, estamos comprometidos con el respeto a la privacidad de datos y en adoptar
las medidas necesarias para garantizar la seguridad de la informacion. Con caracter
general, el uso de los datos personales quedard limitado a la finalidad para la cual se
recogieron sin que el Grupo mantenga esta informacion mas tiempo que el establecido
reglamentariamente.

8.2. Satisfaccion del cliente y sistemas de reclamacién

El departamento Comercial, a través del contacto directo con nuestros clientes, obtiene
informacién de primera mano sobre la percepcion que tienen estos de nuestra
organizacion, de las caracteristicas de nuestros productos, de las relaciones comerciales
y de elementos clave como el servicio, la calidad, el precio, etc. Esta informacién es
recogida y sometida a estudio en el Comité de Calidad, Seguridad, Salud y Medio
Ambiente e interacciona con la evaluacién anual que realiza el departamento de
Garantia de Calidad a través de indices para cuantificar estos conceptos intangibles.
Ademas de lo anterior, también son evaluadas y sometidas a estudio las reclamaciones
de los clientes en el Comité de Calidad, Seguridad, Salud y Medio Ambiente.

Nuestro objetivo es garantizar que los requisitos definidos por el cliente puedan ser
satisfechos antes de la aceptacion de los pedidos. Aun asi, hemos habilitado un sistema
post-venta para investigar las causas de las reclamaciones y definir acciones correctoras.

El método para la gestidén de reclamaciones esta especificado en el Procedimiento de
Gestion de la Reclamaciones de Clientes y consiste en los siguientes pasos:

Informacién a
otros
departamentos

Recepcion y
registro de las
reclamaciones

En 2024 el Grupo Deretil ha recibido 15 reclamaciones de clientes, un 100% de las cuales
han sido debidamente resueltas.

47

Memoria de Sostenibilidad 2024 Grupo Deretil

En Grupo Deretil tenemos como objetivo incluir la sostenibilidad en el centro de nuestra
estrategia. Es por eso que nuestro Comité de Direccidn centra su actividad en establecer
politicas y estrategias de Grupo con el objetivo de mejorar el desempefio en materia de
sostenibilidad y ética.

En linea con este objetivo, en 2023 se credé una Comision de Sostenibilidad encargada
de la gestion integral de los riesgos no financieros, de la supervision del desarrollo
general de las politicas y estrategias y del control del reporting de sostenibilidad. El
Comité de Direccién sera informado periédicamente de las decisiones e iniciativas
tomadas por la Comision.

Para mitigar los riesgos no financieros y monitorizar la correcta implementacién de las
politicas disefiadas, realizamos actividades formativas que garantizan el conocimiento
adecuado por parte de los empleados de las politicas disefiadas para minimizar los
riesgos identificados. Por otro lado, realizamos auditorias internas para medir el
desempefio no financiero y garantizar el control interno de las areas; y auditorias
externas para monitorizar el cumplimiento de determinados aspectos relacionados con
la sostenibilidad, como medioambiente, seguridad y salud y calidad. En el 2024, se han
realizado las siguientes auditorias: una de seguridad y una de medio ambiente.

Estamos plenamente comprometidos con el cumplimiento de los principios éticos y la
normativa vigente en las relaciones con nuestros grupos de interés y en todas las
actividades que desarrollamos. A través de nuestro Cédigo Etico nos comprometemos a
desarrollar nuestra actividad de forma responsable y ética respetando las necesidades
de los individuos, la sociedad y el medioambiente. El Cédigo Etico es de obligado
cumplimiento para todos nuestros empleados y debe ser aceptado tanto por ellos como
por todas aquellas entidades que contraigan una relacién contractual con la compafiia.
Es por ello que nos comprometemos a comunicarlo y difundirlo tanto a nuestra plantilla
como a nuestros grupos interés.

Fomentamos que se alcance un didlogo constructivo con la direcciéon que permita
identificar y proponer soluciones frente a posibles situaciones que supongan una
desviacion a este Codigo Etico. A raiz de este compromiso de didlogo, en 2023 hemos
puesto a disposicion de nuestros empleados y grupos de interés un Canal de Denuncias
como cauce preferente para informar sobre las acciones u omisiones, previstas en la Ley
2/2023, que puedan constituir infracciones del Derecho de la Unién Europea y/o que
puedan ser constitutivas de infraccién penal o administrativa grave o muy grave.
Ademads, crearemos un Comité de Compliance que tendra como funcion principal la
gestion del Canal de Denuncias, es decir, recibir, tramitar e investigar cualquier
denuncia; llevar a cabo investigaciones cuando existan sospechas de la existencia o de
la posibilidad de que se produzca una infraccion; y adoptar las decisiones
correspondientes cuando se constate la existencia o el riesgo de que se produzca una
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infraccion. Nuestro Cédigo Etico establece que no habra represalias frente a cualquier
denuncia por situaciones de incumplimiento. Tanto el Canal de Denuncias como el
Comité de Compliance se regularan en el Reglamento del Canal de Denuncias del Grupo
Deretil.

Estamos comprometidos en la lucha contra la corrupcién y el soborno, por lo que una
implementacion en nuestros procedimientos internos de medidas para gestionar este
riesgo es de vital importancia. Es por esto que hemos designado a dos apoderados que
deben firmar de forma mancomunada cualquier pago financiero. Asimismo, en diversos
documentos de la compafiia se establece que nuestros empleados no deben utilizar su
posicion para obtener beneficios personales, siendo deseable que informen a sus
superiores sobre cualquier relacion que tengan con un cliente, proveedor o competidor
reales o potenciales del Grupo.

El Grupo Deretil no es sujeto obligado de acuerdo con el articulo 2 de la Ley 10/2010 de
prevencion del blanqueo de capitales y de la financiacion del terrorismo. Aun asi,
tenemos implementados mecanismos de transparencia y control de facturas para luchar
contra el blanqueo de capitales.

Finalmente, se ha informado a través del Manual del Sistema de Seguridad a los
empleados de que los intereses personales no deben influir en la toma de decisiones
empresariales, tratando de evitar, de esta manera, los conflictos de interés.

Cualquier denuncia relacionada con la corrupcion, el soborno, el blanqueo de capitales
y los conflictos de interés se debera reportar a través del Canal de Denuncias explicado
anteriormente, y serd debidamente gestionada por el Comité de Compliance. En 2024
no se han recibido denuncias relacionadas con estos temas.

Gestion de la cadena de suministro

El compromiso del Grupo Deretil con el principio de desarrollo sostenible se extiende a
sus proveedores y subcontratistas, a través de un modelo responsable de gestién de la
cadena de suministro que garantice el cumplimiento de los altos estandares de calidad
y la promocidn de practicas sostenibles.

En este sentido, el modelo de relacidén con proveedores se regula a través del manual
de Compras, que, adaptado a las necesidades operativas de Deretil, establece el marco
de actuacion de la funcién de compras y aprovisionamiento. Dicha funcién debe cumplir
con todos los requerimientos de Calidad (Norma ISO 9001), Seguridad, Salud y Medio
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Ambiente (Norma ISO 14001), asi como con la satisfaccién de plazos de entrega y las
condiciones y objetivos de costes de los materiales o servicios solicitados.

El Manual de Compras se aplica a todas las compras de bienes y servicios generales de
Deretil, incluidas:

- Las compras de materias primas, suministros energéticos, embalajes y servicios
generales

- Compras de material técnico, bienes de equipo y servicios técnicos de fabrica
- Compras de Servicios logisticos
- Compras de IT

Ademas, el Manual de Compras también regula la subcontratacién en aquellos casos en
que se precise de los recursos técnicos, humanos y logisticos necesarios para realizar
una determinada actividad o servicio o cuando las circunstancias asi lo aconsejen. En
este sentido, se establece como criterio de asignacion de servicios subcontratados la
formacion y conocimiento de las condiciones de operacion, seguridad y salud de Deretil.

En el seno del Manual de compras, la direccion de compras establece como principal
linea de actuacién una politica de competencia entre proveedores como fuente esencial
de reduccion de costes de aprovisionamiento, mejora continua de calidad y servicio,
seguridad en los suministros e informacién fluida de las tendencias de los mercados.

Como resultado, se asegura de que se mantiene una relacion comercial aséptica
orientada hacia una participacion activa, estable y continuada, fomentando una actitud
abiertamente informativa centrada en la evolucién de las tendencias de los mercados, y
en la mejora de aspectos de calidad de los productos y de los procesos de fabricacion.

La cadena de suministro en cifras

El perfil de proveedores incluye un amplio abanico de compafiias que garantizan una
calidad constante y fiabilidad en el suministro del producto o servicio.

2024
Numero de proveedores totales 638
% Proveedores nacionales 89 %
% Gasto en proveedores nacionales 50 %

Deretil se apoya en una distribucion de proveedores diversificada para garantizar la
eficacia y eficiencia en el suministro de productos y servicios.

En este sentido, el 95% de los proveedores estan radicados en la Unién Europea,
garantizando el cumplimiento de los estandares de calidad y fiabilidad en linea con las
directrices del Manual de Compras.
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Por otro lado, el 44% de los proveedores estdn radicados en Almeria, Murcia y
Barcelona, ratificando el compromiso con el desarrollo de las economias locales.

Sistemas de evaluacion y homologacién de proveedores

Tal y como establece el Manual de Compras, los proveedores de materias primas y
envases son sujetos a un proceso de homologacion que considera la disponibilidad de
un Sistema de Gestion de Calidad y de su certificacién ISO 9001, un Sistema de Gestion
Ambiental por parte del proveedor, asi como cuestiones relacionadas con la capacidad
de prestacion del servicio, costes y plazos de entrega.

Asimismo, se requiere al potencial proveedor de una aceptacion escrita de la
declaraciéon de calidad y, ademas, en el caso de proveedores de materias primas
estratégicas, se exige la confirmacion de la declaracién de sostenibilidad que incluye
cuestiones de seguridad y salud y de respeto a los Derechos Humanos y al
medioambiente.

Adicionalmente, se realiza una reevaluacién continua de los proveedores homologados
desde el punto de vista de la calidad y seguridad con el fin de mantener a aquellos que
demuestran una continuidad en términos de estandares de suministro.

Ademds, en linea con la politica de competencia y en cumplimiento de la ISO 50001:2018
en materia de gestion energética, se informa al proveedor de que las compras de
servicios, productos y equipos que puedan tener un impacto significativo en el uso de la
energia seran evaluadas atendiendo a la eficiencia energética.

En el marco del Manual de Compras se realiza un plan anual de auditorias de calidad.
Asimismo, en 2024 se han realizado 8 auditorias de clientes, siendo la resolucion de las
mismas satisfactoria en todos los casos.

La evolucion de las tendencias en materia de sostenibilidad no solo presenta riesgos,
sino que también ofrece oportunidades estratégicas. Para beneficiarse de estas
oportunidades, las mismas deben integrarse en la estrategia y modelo operacional de la
compaiiia.

En el marco de las certificaciones de los correspondientes Sistemas de Gestion, se
establece la necesidad de abordar el binomio riesgo-oportunidad como pilar
fundamental de la gestion de la actividad diaria.

En este sentido, se identifican oportunidades de reduccion de costes ligadas a la mejora
continua de la gestion energética, dando respuesta al cumplimiento de los objetivos
establecidos por la ISO 50001 en materia de eficiencia energética

Adicionalmente, también se identifican oportunidades de reduccién de costes
vinculadas a la optimizacidn de un modelo interno de economia circular que regule los
distintos procesos de produccion del Grupo Deretil.
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Desde un punto de vista estratégico, estas reducciones de costes operacionales ofrecen
al Grupo Deretil competitividad en los mercados en los que esta presente, aumentando
su capacidad de acceso a financiacién publica y privada.

Finalmente, los cambios en los patrones de comportamiento de los clientes también
presentan oportunidades estratégicas para el crecimiento del Grupo Deretil. En este
caso, se identifican oportunidades vinculadas a las expectativas de los agricultores, que
apuestan por una agricultura sostenible, respetuosa con el medioambiente, y que
garantice la seguridad de la cadena alimentaria.
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A continuacidn, se presentan los beneficios obtenidos, los impuestos pagados y las
subvenciones recibidas en el afio fiscal 2024:

Importe neto de cifra de negocios 130.994.024 €
Beneficios obtenidos 6.559.668 €
Impuestos sobre beneficios pagados 1.473.211 €
Subvenciones 317.825 €
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Declaracién de uso

referencia los Estandares GRI

El Grupo Deretil ha presentado la informacidn citada en este
indice de contenidos para el periodo 2024 utilizando como

GRI 1 usado

GRI 1 Fundamentos 2021

Estandar GRI

Contenido
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Pagina

Contenidos Generales

GRI 2 Contenidos
Generales 2021

1. La organizacion y sus practicas de presentacidn de informes

2-1 Detalles organizacionales

1,4

2-2 Entidades incluidas en la
presentacion de informes de
sostenibilidad

1,4

2-3 Periodo objeto del informe,
frecuencia y punto de contacto

2. Actividades y trabajadores

2-6 Actividades, cadena de calor y otras
relaciones comerciales

7-10,51,52

2-7 Empleados

33-37

3. Gobernanza

2-9 Estructura de gobernanzay
composicion

48-52

2-12 Funcién del maximo 6rgano de
gobierno en la supervision de la gestion
de los impactos

48

2-14 Funcién del maximo drgano de
gobierno en la presentacion de informes
de sostenibilidad

1,2

4. Estrategia, politicas y practicas

2-22 Declaracion sobre la estrategia de
sostenibilidad

9-12
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302-4 Reduccidn del consumo energético |28

Grupo Deretil

4. Inversion y generacion de energia renovable

2016

organizacion

2-23 Compromisos y politicas 47
2—2l4'lncorporaC|on de los compromisos y 47,49
politicas
2-25 Procesos para remediar los 2
impactos negativos
No ha habido
2-27 Cumplimiento de la legislacién y las |incumplimiento de
normativas legislacion ni
normativas

2-28 Afiliacién a asociaciones 44-45
5. Participacion de los grupos de interés
2-30 Convenios de negociacion colectiva |42

Temas materiales
3-1 Proceso de determinacion de los 14-15

GRI 3 Temas temas materiales

Materiales 2021
3-2 Lista de temas materiales 13

1. Emisiones de gases de efecto invernadero

GM?tSerT:Ir:sa;OM 3-3 Gestidn de los temas materiales 15-26
305-1 Emisiones directas de GEl (alcance 2%

GRI 305 Emisiones | 1)

2016 305-2 Emisiones indirectas de GEl 2%
asociadas a la energia (alcance 2)

2. Adaptacion a la escasez hidrica

GRI 3 Temas ., .

Materiales 2021 3-3 Gestidn de los temas materiales 32

GRI 303 Aguay 303-1 Interaccion con el agua como

. 32

efluentes 2018 recurso compartido

3. Eficiencia energética

GRI 3 Temas L. .

Materiales 2021 3-3 Gestidn de los temas materiales 27-28

GRI 302 Energia 302-1 Consumo de energia dentro de la 28

GRI 3 Temas ., .
Materiales 2021 3-3 Gestidn de los temas materiales 28
5. Contaminacién quimica del agua
GRI 3 Temas - .
Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 32
6. Reutilizacion del agua
GRI 3 Temas - .
Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 32
7. Gestion de los vertidos
GRI 3 Temas - .
Materiales 2021 3-3 Gestidn de los temas materiales 32
8. Calidad del agua tratada
GRI 3 Temas ., .
Materiales 2021 3-3 Gestidn de los temas materiales 32
9. Contaminacioén del aire
GRI 3 Temas L. .
Materiales 2021 3-3 Gestidn de los temas materiales 28,29
GRI 305 Emisiones 305-7 Oxidos de mtrogenq (.N0x), oxidos

de azufre (Sox) y otras emisiones 29
2016 o .

significativas al aire
10. Valorizacién de residuos
GRI 3 Temas L. .
Materiales 2021 3-3 Gestidn de los temas materiales 30,31
GRI 301 Materiales [301-1 Materiales utilizados por peso o

30

2016 volumen

306-2 Gestion de impactos significativos 30,31
GRI 306 Residuos | relacionados con los residuos !
2020

306-3 Residuos generados 31
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GRI 204: Practicas

204-1 Proporcion de gasto en

Grupo Deretil

Materiales 2021

L 31
eliminacién
306-5 Residuos destinados a eliminaciéon |31
11. Seguridad y Salud
GRI 3 Temas L. .
Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 37-39
GRI403 Salud y 403-1 Sistema de gestion de la salud y la
. . . 37-39
seguridad en el seguridad en el trabajo
trabajo 2018 - .
403-3 Servicios de salud en el trabajo 39
403-4 Participacion de los trabajadores,
consultas y comunicacién sobre saludy |38
seguridad en el trabajo
403-5 Formacion de trabajadores sobre
. . 38
salud y seguridad en el trabajo
403-6 Promocidn de la salud de los
. 39
trabajadores
403-9 Lesiones relacionadas con el 39
trabajo
403-10 Dolencias y enfermedades 39
laborales
12. Talento y desarrollo profesional
GRI 3 Temas - .
Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 39-42
GRI 401 Empleo 401-1 Nuevas contrataciones de 37
2016 empleados y rotacion de personal
404-1 Promedio de horas de formacion al m
afio por empleado
GRI 404 Formacion
y educacion 2016 404-2 Programas para mejorar las
aptitudes de los empleados y programas |40,42
de ayuda a la transicion.
13. Desarrollo de la comunidad local
GRI 3 Temas 3-3 Gestion de los temas materiales 44-45

de abastecimiento roveedores locales 50
2016 P
14. Calidad del producto
GRI 3 Temas - .
Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 16-18
GRI 417 Marketing 417—? Casos de mcu‘mpllmlen-t’o
. relacionados con la informacion y el 18
y etiquetado . .
etiquetado de productos y servicios
15. Investigacion, desarrollo e innovacion (1+D+l)
GRI 3 Temas L. .
Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 18,19
16. Etica y compliance
GRI 3 Temas L. .
Materiales 2021 3-3 Gestidn de los temas materiales 48,49
GRI 415 Politica 415-1 Contribucién a partidos y/o 45
publica 2016 representantes politicos
Otros indicadores relevantes
201-1 Valor econémico directo generado
. 53
y distribuido
GRI 201 201-2 Implicaciones financieras y otros
Desempefio riesgos y oportunidades derivados del 52
econdmico 2016 cambio climatico (Criterio contable)
201-4 Asistencia financiera recibida del 53
gobierno
GRI 207 Fiscalidad [207-4 Presentacion de informes pais por
. 53
2019 pais
GRI 405 Diversidad
e igualdad de 405-1 Diversidad de érganos de gobierno 3
oportunidades y empleados
2016
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